
FORMULÁR NA VRÁTENIE TOVARU
Odstúpenie od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku v zmysle § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji 
tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov 

predávajúceho a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov

Ak ti náš tovar z akéhokoľvek dôvodu nevyhovuje, do 14 dní od doručenia ho môžeš vrátiť. Tovar sa vracia cez Slovenskú poštu 
doporučene alebo obyčajným poštovným.  Tovar sa vracia v štandardnom balení , v ktorom bol doručený. Kompletný, 

nepoužívaný , nepoškodený a s originál visačkami. K balíku pribaľ aj kópiu faktúry, ktorá ti bola dodaná spolu s tovarom. Plavky 
sa vracajú spať s hygienickou vložkou, ktorá prišla v pôvodnom balíku, zväčša na spodnej časti plaviek. Hygienickú vložku 

odstráňte, len v prípade ak si plavky plánujete ponechať. V opačnom prípade ,nebude vrátenie možné z hygienických dôvodov. 
Prepravné náklady pri vrátení tovaru hradí zákazník. Predávajúci nezodpovedá za prípadnú stratu tovaru pred doručením 

predávajúcemu, preto sa doporučuje,  aby kupujúci zasielal tovar spať prostredníctvom doporučenej zásielky.  

Meno, priezvisko, titul :                 ..........................................................................................................................................................

e-mail :                                               ..........................................................................................................................................................

Číslo objednávky :                           ..........................................................................................................................................................

Dátum prevzatia objednávky :    ...........................................................................................................................................................

                                                                               Číslo účtu pre vrátenie platby za tovar :               

IBAN :

Názov tovaru ,ktorý vraciaš :        .......................................................................................................................................................

ADRESA PRE VRÁTENIE

Balíček pošli doporučene alebo obyčajným poštovným 
cez Slovenskú poštu na adresu:

GlowLab  s.r.o,

Eduarda Wenzla 4, 831 06 Bratislava,

P.O. BOX 7,

info@letitglow.sk

                              UPOZORNENIE!

Balíček poslaný formou dobierky nebude možné 
prebrať. Balíček sa posiela späť cez Slovenskú 
poštu. Balíček poslaný inou formou ako je vo 
Všeobecných podmienkach, nebude možné prebrať! 
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Finančné prostriedky za tovar ti budú vrátené po kontrole vráteného tovaru, najneskôr do 14 kalendárnych dní.
O vrátení tovaru nás môžeš informovať aj mailom na info@letitglow.sk
Najneskôr do 14 dní odo dňa odstúpenia som povinný / povinná zaslať tovar predávajúcemu. 

 Podpis:                    .................................................................................................. 


